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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui variable Harga sebagai variabel Mediasi
antara Cita Rasa, Desain Kemasan dan Keputusan Pembelian. Penelitian dilakukan
pada bulan Februari sampai Juli 2021 di Jakarta. Metode yang digunakan dalam
penelitian ini menggunakan analisis regresi dan korelasi dengan Process v3.5,
dengan jumlah responden sebanyak 200 responden. Pengolahan data menggunakan
SPSS 21. Hasil penelitian menunjukkan secara parsial adanya hubungan positif dan
signifikan antara variabel Cita Rasa terhadap Keputusan Pembelian, Desain
Kemasan berpengaruh positif terhadap Keputusan Pembelian sedangkan variabel
Harga berpengaruh negatif terhadap Keputusan Pembelian. Sedangkan variable
Harga sebagai Variabel Mediasi antara Cita Rasa terhadap Keputusan Pembelian
maupun hubungan antara Desain Kemasan terhadap Keputusan Pembelian melalui
Harga memiliki hubungan yang negatif. Hasil penelitian menunjukkan Cita Rasa
mempengaruhi Keputusan Pembelian sebesar 51,5% dan Desain Kemasan
mempengaruhi Keputusan Pembelian sebesar 25,6%, namun Harga hanya
mempengaruhi Keputusan Pembelian sebesar 0,1%, Keputusan Pembelian
dipengaruhi oleh Cita Rasa melalui Harga sebesar 0,8% dan Keputusan Pembelian
dipengaruhi oleh Desain Kemasan melalui Harga sebesar 0,2%. Hasil ini
menunjukkan bahwa Keputusan Pembelian memiliki pengaruh yang dominan
terhadap Cita Rasa dan Desain Kemasan di DKI Jakarta. Perusahaan Cemilan
Keripik Kentang disarankan untuk terus meningkatkan Cita Rasa pada produknya
dan terus berinovasi pada Desain Kemasan sehingga menimbulkan daya tarik bagi
konsumen agar terjadinya keputusan pembelian pada keripik kentang tersebut.

Kata Kunci : Cita Rasa, Desain Kemasan, Harga, Keputusan Pembelian, Cemilan
Keripik Kentang.
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ABSTRACT

This study aims to determine the price variable as a mediating variable between
Taste, Packaging Design and Purchase Decision. The study was conducted from
February to July 2021 in Jakarta. The method used in this study uses regression
analysis and correlation with Process v3.5, with a total of 200 respondents.
Processing of data using SPSS 21. The results of the study partially show that there
IS a positive and significant relationship between the variables of Taste on Purchase
Decisions, Packaging Design has a positive effect on Purchase Decisions, while the
Price variable has a negative effect on Purchase Decisions. While the price
variable as a mediating variable between taste and purchase decisions and the
relationship between packaging design and purchase decisions through price has
a negative relationship. The results of the study show that Taste affects Purchase
Decisions by 51.5% and Packaging Design affects Purchase Decisions by 25.6%,
but Price only affects Purchase Decisions by 0.1%, Purchase Decisions are
influenced by Taste through Price by 0.8%. and Purchase Decision is influenced
by Packaging Design through Price by 0.2%. These results indicate that the
purchase decision has a dominant influence on the taste and packaging design in
DKI Jakarta. Potato Chips Snack Companies are advised to continue to improve
the taste of their products and continue to innovate in packaging designs so as to
attract consumers to make purchasing decisions on potato chips.

Keywords: Taste, Packaging Design, Price, Purchase Decision, Potato Chips
Snack.
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