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ABSTRAK

Penelitian ini membahas tentang pengaruh brand image dan perceived quality
terhadap minat beli. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh
brand image dan perceived quality terhadap minat beli smartphone di Jakarta Pusat.
Populasi dalam penelitian ini adalah masyarakat yang bukan merupakan pengguna
smartphone Vivo dan Oppo di Jakarta Pusat yang berusia 20 tahun ke atas dengan
berbagai latar belakang pekerjaan. Penelitian ini menggunakan 140 sampel. Metode
yang digunakan dalam pengumpulan data adalah penyebaran kuesioner secara
online melalui google form. Penelitian ini menggunakan SPSS 26 for windows
untuk menghitung dan menganalisis penelitian. Hasil dari penelitian ini
menunjukkan bahwa variabel brand image dan perceived quality secara parsial
memiliki pengaruh signifikan terhadap minat beli sebesar 16,7% dan 27,7%.
Sedangkan secara simultan variabel brand image dan perceived quality memiliki
pengaruh terhadap minat beli sebesar 27,9%.

Kata Kunci : Brand Image, Percived Quality, Minat Beli, Smartphone, Vivo, Oppo



ABSTRACT

This study discusses the influence of brand image and perceived quality on buying
interest. The purpose of this study was to determine the effect of brand image and
perceived quality on interest in buying smartphones in Central Jakarta.

The population in this study is people who are not users of Vivo and Oppo
smartphones in Central Jakarta aged 20 years and over with various work
backgrounds. This study used 140 samples. The method used in data collection is
the distribution of online questionnaires via google form. This study uses SPSS 26
for windows to calculate and analyze the research. The results of this study indicate
that the brand image and perceived quality variables partially have a significant
influence on buying interest by 16.7% and 27.7%, respectively. Meanwhile,
simultaneously, the variable brand image and perceived quality have an influence
on buying interest of 27.9%.

Keywords: Brand Image, Percived Quality, Buying Interest, Smartphone, Vivo,

Oppo
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